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Recenzja rozprawy doktorskiej magistra Marcina Kubata ,,Szybko. Krotko.
Obrazkowo. Ewolucja koncepcji zawodu reportera radiowego w Kulturze
konwergencji” napisanej pod kierunkiem dr hab. Malgorzaty Lisowskiej-
Magdziarz, prof. UJ

Rozprawa doktorska magistra Marcina Kubata dotyczy procesu zmian zachodzacych w
zawodzie reportera radiowego. By taka prace wykonywal, trzeba mie¢ odpowiednie
umiejetnoscei, wiedze, by¢ dyspozycyjnym i kierowaé sie¢ zasadami etyki. Te elementy
warsztatu reportera radiowego, nazywane, moim zdaniem do$¢ niefortunnie, cechami reportera
radiowego, sg przedmiotem badan Autora.

Zostaly one zoperacjonalizowane przez Doktoranta na poczgtku pracy. I tak do zestawu
radiowych umiejgtnosei reporterskich zaliczono: glos/umiejetnos¢ operowania nim na potrzeby
anteny, wrazliwos¢ w reagowaniu na sferg audialng i zdolno$¢ do wytawiania oraz rejestracji
koniecznych dzwiekéw, sprawnosé jezykowa, umiejetnosé nawigzywania kontaktow z ludzmi
1 swobodnego prowadzenia rozmdw, szybko$¢ reagowania i igczenia faktdw, sprawnosé w
tworzeniu materialow dziennikarskich, znajomos¢ urzadzen technicznych, gotowosé¢ do i
umiejetnos¢ poszukiwania wiedzy na okreslone tematy, samodzielno$¢é w podejmowaniu
decyzji, odpornos¢ na presje czasu lub stresujace okolicznosci. Do tego zbioru, zdaniem Autora,
nalezy doliczy¢ takze te zwigzane z rozwojem nowych mediéw i postepujaca konwergencija:
fotografowanie, nagrywanie i montowanie materialéw wideo, pisanie artykutéw prasowych na
strong internetowa. obstuge mediow spolecznosciowych, ,myslenie” nie tylko »~dzwiekiem”,
ale takze ,.obrazem”. Wiedza ma mie¢ charakter nie tylko ogdlny, ale dotyczy¢ tez kwestii
specjalistycznych, jesli radiowy reporter si¢ takimi tematami zajmuje, a takze obejmowaé

biezace wydarzenia i procesy. Dyspozycyjnos¢ reportera radiowego zostata zdefiniowana jako
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»g0otowos¢ do wykonywania zadan zawodowych i odpowiadania na potrzeby redakcji i
odbiorcow nie tylko w wyznaczonych godzinach, lecz takze w sytuacjach, kiedy wymaga tego
dobre poinformowanie audytoriow i/lub szybkie reagowanie na zmieniajace si¢ sytuacje”, a
etyka jako ,$wiadomos¢ dylematow etycznych, zwigzanych z zawodem dziennikarskim.
zdolnos¢ do autoobserwacji i autorefleksji na temat etycznosci whasnych dziatan — oraz wybor
zachowan zawodowych zgodnych z etykq wedlug najlepszej wiedzy i intencji, takze w sytuacji,
gdy moze to by¢ sprzeczne z ekonomicznymi albo politycznymi interesami wiasnej redakcji”.

Operacjonalizacja zagadnien, ktére $§ W centrum zainteresowania Doktoranta, jest
bardzo wazna i dobrze, ze w rozprawie znalazlo si¢ na nig miejsce. Wydaje si¢ jednak, ze
zwlaszeza temat etycznosci postaw reporterow radiowych zostat potraktowany zdawkowo.
Mimo istnienia rozbudowanej literatury przedmiotu w zakresie etyki dziennikarskiej i
rozmaitych kodeksow etycznych, Autor nie precyzuje jakie konkretnie zasady stanowig dla
niego punkt odniesienia. Utrudnia to, moim zdaniem, analiz¢ i uporzadkowanie wynikow
badan, wskazanie ktore z opisywanych dylematéw i probleméw etycznych maja charakter
nowy i sg efektem opisywanej w pracy transformacji zawodu reportera, a ktére wpisuja sie w
zestaw uniwersalnych zasad etycznych stosowanych od lat. Pewne utrudnienie w zrozumieniu
prowadzonego wywodu stanowi tez fakt, ze raz t¢ ceche dziennikarskg Autor nazywa .etyka”
a innym razem ,,etycznoscig”.

W pierwszym rozdziale Autor zajmuje si¢ rozwojem radia i zmieniajgcymi  sie
nawykami w zakresie konsumpcji tresci audio. Niestety czyni to bardzo pobieznie. Mimo ze
zapowiada we wstepie, ze pokaze ~ewolucj¢” radia, koncentruje sie wiasciwie na
wspolczesnych zjawiskach w zakresie przekazu radiowego. Pomija przy tym istotne
opracowania naukowe dotyczace zachodzacych zmian, zaréwno te polskich autorow, jak i
autorow  zagranicznych. Nie siega po najwazniejsze czasopisma naukowe z zakresu
radioznawstwa, takie jak ,,The Radio J ournal”, ,,JJournal of Radio and Audio Media™ czy istotne
pozycje ksiazkowe, m. in. Radio content in the digital age: The evolution of a sound medium
(2011), The Routledge Companion to Radio and Podcast Studies (2022), Local Radio, Going
Global (2011), Radio Audiences and Participation in the Age of Network Society (2014), Key
Concepts in Radio Studies (2009), Radio Journalism (2009), The Invisible Medium Public,
Commercial and Community Radio ( 1989). Ta czgs¢ pracy bardziej przypomina esej na temat
wspoblczesnej kondycji radia jako medium, niz powazng analizg literatury przedmiotu w tym
zakresie. Interesujgce sg natomiast biezgce statystyki dotyczace stuchalnosci radia przytoczone
przez Autora. Wazng cze$¢ rozdziatu stanowi tez oméwienie zmian zachodzacych w zakresie

zawodu dziennikarza, ktéra, w mojej ocenie, zostala lepiej opracowana niz czes¢ dotyczaca
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ewolucji radia. Omawiajac jednak zawod reportera, Autor pomija wazna w tym kontekscie
pozycj¢ Andrzeja Magdonia Reporter i Jego warsztat. Jest ona co prawda ujeta w bibliografii,
ale Autor ani razu nie powoluje sie na nig w tekscie gtéwnym. Problem ten dotyczy tez
niektorych innych pozycji zawartych w bibliografii.

Rozdziat drugi dotyczy zjawiska konwergencji, ktore stanowi wazny kontekst dla
prowadzonych przez Autora badan. Jak stusznie zauwaza, rozwoj konwergencji w mediach
nasilit si¢ wraz ze wzmozong ekspansja internetu. Zjawiska te stara si¢ przektada¢ na zmiany
zachodzgce w obrebie radia. Na uwage w tym rozdziale zastuguje zwlaszcza katalog tych zmian
stworzony przez Autora i opisany w tej czedci pracy.

Trzeci rozdziat to wstep do czesci badawczej rozprawy. Wyjasniono w nim cele i
metody badawcze. Autor podaje, ze podstawg jego badan stanowily wywiady i ankiety z
reporterami radiowymi, a takze ich szefami. Zgromadzony material badawczy jest
rozbudowany. Udato sie zebra¢ wypowiedzi az 21 reporteréw zwiazanych z réznymi polskimi
stacjami radiowymi oraz czworga menedzerow. Nie byloby to zapewne mozliwe, gdyby nie
osobiste kontakty Autora i doswiadczenie, ktore zdobyt wykonujac zawéd reportera radiowego.
W zalaczeniu do pracy znajdziemy scenariusze prowadzonych wywiadow. Wskazano w nich
bardziej pewne hasta i kierunki w Jjakich ma przebiegaé rozmowa niz konkretne pytania. Autor
wspomina jednak, ze cz¢$¢ danych pozyskat proszac rozméwedw o wypelnienie ankiety. Jesli
jako ankiete potraktowano zalaczony scenariusz wywiadu, mogli oni mieé istotne problemy z
interpretacja opisanych hastowo zagadnien. W pracy nie umieszczono informacji o sposobie
pozyskiwania danych od konkretne; osoby (ankieta, wywiad twarza w twarz, wywiad przez
telefon/komputer) ani o dacie ich uzyskania. W zataczniku znajdziemy natomiast sylwetki osob
poddanych badaniu. W rozdziale przedstawiono tez stacje radiowe, w ktorych zatrudnieni sa
badani dziennikarze radiowi. Ta Czes¢ pracy nie jest jednak wolna od probleméw, na ktore
wskazalam odnoszac sie do rozdziatdw wstepnych pracy. Autor nie dochowat nalezytej
starannosci w prowadzeniu kwerendy dotyczacej publikacji na temat opisywanych stacji. W
charakterystyce poszczegélnych nadawcéw ogranicza si¢ niemal wylacznie do zrodel
internetowych, mimo istnienia opracowan naukowych na ten temat.

W kolejnych rozdziatach oméwiono wyniki prowadzonych badan, ktore maja charakter
unikatowy. W Polsce nie byly dotad prowadzone badania na tak szerokiej grupie reporterow
radiowych. Dobrym pomystem bylo réwniez zebranie stanowisk ich przetozonych.

Rozdzial czwarty zostal poswiecony reporterskiej multimedialnosci. Poznajemy w nim
opinie dziennikarzy na temat obowiazkéw zwiazanych z przygotowaniem materialow

wykorzystywanych w innych kanatach dystrybucji niz tylko antena radiowa. Nie dla
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wszystkich rosngce oczekiwania pracodawcow w tym zakresie sa tatwe do zaakceptowania.
Praca reportera radiowego wymaga bowiem bardzo dobrej organizacji oraz zaawansowanych
umiejetnosci technicznych. Z prowadzenia dzialalnosci w mediach spotecznosciowych
dziennikarze mogg jednak tez czerpaé satysfakcije i budowaé swoja marke osobista.

W nastgpnych czterech rozdziatach oméwiono wyniki badan w odniesieniu do czterech
zagadnien wskazanych przez Autora jako kluczowe — umiejetnosci, wiedzy, dyspozycyjnosei i
etyki. Z kazdego z tych rozdzialow mozemy sie dowiedzie¢ jak reporterzy oraz menedzerowie
postrzegaja zmiany w zawodzie radiowego reportera. Stale poszerza si¢ zakres pracy i
umiejetnosci technicznych, ktére powinien mie¢ reporter radiowy. Co ciekawe, oczekiwania w
stosunku do tego co reporter radiowy powinien wiedzie¢ zdaja si¢ jednak male¢. W dobie
powszechnego dostepu do internetu istotne dla danego zagadnienia informacje mozna szybko
sprawdzi¢. Na znaczeniu zyskuje natomiast umiejetnos¢ szybkiego wyszukiwania informacji.
Zmienia si¢ takze podejscie do dyspozycyjnosci reporterow — choé¢ weiaz oczekiwania w tej
materii sa dos¢ duze, to pracodawcy zaczynaja wicksza wage przyklada¢ do tego, zeby reporter
miat czas wypocza¢ i zeby zapewni¢ mu wynagrodzenie za tzw. nadgodziny. Autor rozmawial
tez z dziennikarzami radiowymi o zagadnieniach etycznych. Dzigki temu mozemy si¢ wiele
dowiedzie¢ o wyzwaniach natury etycznej, z ktorymi musza si¢ mierzy¢ reporterzy. Szkoda, ze
w tych rozdzialach Autor nie pokusit sie o jakie$ podsumowania tabelaryczne, czy w postaci
listy, zwlaszcza w rozdziale dotyczacym etyki, w ktérym az prosi si¢ o stworzenie katalogu
wyzwan natury etycznej, o ktérych wspominaja w rozmowach dziennikarze.

Kolejny rozdzial Autor poswigcil stosunkowi dziennikarzy radiowych do mediow
spolecznosciowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem Twittera, ktory, jak pokazujg wyniki
badan, odgrywa pierwszoplanows role w pracy dziennikarza radiowego. To bardzo wazny
rozdzial, w ktérym scharakteryzowano stosunek dziennikarzy do mediow spotecznosciowych.
Analiza ta jest ilustrowana wybranymi przykladami aktywnosci prowadzonej przez
dziennikarzy na Twitterze. Szkoda, ze Autor przy tej okazji nie wspomina o zmianach
wprowadzonych w obrgbie Twittera po przejeciu go przez Elona Muska w 2022 roku. Nawet
jesli prowadzone badania dotyczg wezesniejszego okresu, warto by byto pozna¢ opinie Autora
na temat tego, jak jego zdaniem wprowadzone zmiany moga przelozyé sie na prace¢ radiowych
reporterow, a moze w ogole dziennikarzy.

Wnioski z prowadzonych badan, ktére Autor wpisuje w zasygnalizowany w tytule pracy
schemat pracy reportera radiowego: krotko, szybko i obrazkowo, zostaly podsumowane w
zakonczeniu. To wazna czes¢ pracy, ktéra stanowi wklad Autora w rozwoj dyscypliny nauki o

komunikacji spotecznej i mediach.



Autor wyjasnia, ze praca ,,napisana zostata w radiowym jezyku reporterskim: ,,Krétko
i komunikatywnie, bez wyszukanych stow. To celowe. Chcialem wprowadzi¢ czytelnika w
Swiat radiowych reporteréw, pokaza¢ ich prace z jak najblizszej perspektywy, a jednoczesnie
wskazac na istotne, zasadnicze zmiany, jakie dokonuja sie wlasnie teraz w moim zawodzie”.
Doceniam che¢ uczynienia rozprawy atrakcyjna dla czytelnika. Podziwiam kreatywnos¢ w
formutowaniu tytutéw i wnioskéw z prowadzonych badan. Rzeczywiscie takie podejscie
sprawia, ze prace czyta si¢ z zainteresowaniem. Nie miatabym nic przeciwko takiemu stylowi
prezentacji, gdyby nie cierpiata na tym precyzja wywodu i jego naukowa wartoéé. Sa miejsca,
w ktorych nalezaloby zachowaé wigkszy naukowy rygor. Przykladem moga by¢ pytania
badawcze. Do najwazniejszych z nich Autor zalicza na przyklad pytanie ,.,co moze teraz
smartfon i dlaczego jest tak samo wazny jak radiowy mikrofon?” Moim zdaniem pytanie to jest
malo precyzyjne i nalezy do grupy pytan sugerujacych odpowiedz, nie pozostawia wlasciwie
mozliwosci odpowiedzenia, Ze nie jest wazniejszy lub jest wazniejszy. Jedyna dopuszczana
odpowiedz, to odpowiedz, ze jest tak samo wazny. Nawet dziennikarze powinni unika¢ tego
rodzaju pytan w swojej pracy. Drugie pytanie ma charakter jeszcze bardziej enigmatyczny
»gdzie podziata si¢ wiedza i jak ja odnalez¢é?” — tak sformutowane pytanie brzmi bardziej jak
clickbaitowy tytut w Internecie niz powazne pytanie badawcze. Pozostale dwa pytania rowniez
wymagalyby wigkszej precyzji w ich formulowaniu: ,.Jak musialy sie zmieni¢ umiejetnosci
dziennikarzy?” (jakich dziennikarzy i w jakim czasie?), ,,Co stato sie z etyka”? (tu tez trudno
stwierdzic¢ o co doktadnie Autorowi chodzi, z pracy wynika, ze analizuje on zmiany w podejsciu
do stosowania pewnych zasad etycznych, ktére nie zostaly jasno sprecyzowane i kataloguje
pewne dylematy etyczne, ktore na swojej drodze napotykaja dziennikarze). Zdarzaja sie tez w
pracy usterki jezykowe, w tym szczegélnie zwrocitabym uwage na pisownie z ,.nie” z réznymi
czesciami mowy. Mozna tez zwréci¢ uwage na bledy w formatowaniu czy niepelne zapisy
bibliograficzne (np. J. Kreft, Problemy z konwergencija, Studia Medioznawcze, 201 1, s 4).
Autor nie jest takze konsekwentny w prowadzeniu narracji — raz pisze o sobie w pierwszej
osobie, innym razem uzywa trzeciej osoby.

Podsumowujgc, praca doktorska magistra Marcina Kubata powstala na bazie
prawdziwego zainteresowania Autora badanym tematem. Ma on w tym obszarze duze
doswiadezenie i kontakty w srodowisku dziennikarzy radiowych, co pozwolito mu zebrac
unikatowy material badawczy. Mozemy dzieki temu pozna¢ realia pracy wspolezesnych
reporterow radiowych oraz dowiedzie¢ si¢ z jakimi wyzwaniami muszg sie zmierzy¢. To
najwazniejszy atut tej pracy, ktory decyduje o tym, ze mimo zgloszonych uwag krytycznych,

uznaje, ze rozprawa ta spelnia wymogi stawiane pracom doktorskim w ustawie z dnia 20 lipca
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2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2022 r. poz. 574 ze zm.) i stanowi
podstawe do dopuszczenia Autora do dalszych etapow przewodu doktorskiego.
Olsztyn, 28 sierpnia 2023 r.



